
Apertura ticket tramite il 
portale Archibus

(elenco utenti abilitati)

Approvazione o rifiuto del 
ticket;  a cura del Servizio 

Logistica

Dopo questa fase 
nessuna altra azione è 

richiesta all’utente.

Notifica a Saser
per svolgimento 
delle operazioni

ApprovatoRifiutato

Chiusura del 
ticket, 

motivazione ed 
eventualmente 
nuova richiesta

https://unipv.asc-hs.com/archibus/login.axvw
https://web.unipv.it/wp-content/uploads/2021/05/Referenti-applicativo-archibus-struttura.pdf
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