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Verbale del Presidio di Qualità di Ateneo delle Scuole di Specializzazione di Area Sanitaria 

del 18 DICEMBRE 2024 

Alle ore 16.00 del 18 dicembre 2024, giusta convocazione in data 12 dicembre 2024, si riunisce in via 
telematica il Presidio di Qualità di Ateneo delle Scuole di Specializzazione di Area Sanitaria con il seguente 
ordine del giorno: 
 

1. Approvazione verbale seduta precedente 
2. Calendario sedute anno 2025 
3. Questionari di soddisfazione dei Docenti e dei Medici in formazione specialistica: aggiornamento 

rispondenza 
4. Schede di valutazione delle singole Scuole: presentazione relazione finale 
5. Consuntivo attività svolte dal PQASs nel 2024 e pianificazione attività anno 2025 
6. Comunicazioni 
 

Risultano presenti: 

In rappresentanza dei Direttori delle Scuole di specializzazione 
 

Nominativo Presente Assente 
Assente 

giustificato 

VILLANI Simona X   

BENAZZO Marco  X  

NORIS Patrizia X   

 

In rappresentanza dei Medici in formazione specialistica 

Nominativo Presente Assente 
Assente 

giustificato 

DOGLIANI Sara X   

MANGIAVACCHI Sonia X   

NAVOBI PORRELLO Vincenzo X   

ZAGAMI Marco X   

 

Risultano inoltre presenti, come supporto amministrativo: la Dottoressa Claudia Morini funzionario afferente 
all’UOC Scuole di Specializzazione Area Sanitaria, nonché il Signor Alessio Discacciati – membro del Presidio 
Monitoraggio e Valutazione, afferente all’UOC Scuole di Specializzazione Area Sanitaria.  

Funge da segretario verbalizzante il Sig. Alessio Discacciati. 

La Presidente, verificata la sussistenza del numero legale, apre la seduta. 
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1) Approvazione del verbale della seduta precedente 

La Presidente, Professoressa Villani, presenta la bozza di verbale della seduta del 25 settembre 2024 e chiede 
se ci siano osservazioni.  
Non essendoci rilievi, il Presidente pone in approvazione il documento che è approvato all’unanimità dei 
presenti. 
 
2) Calendario sedute anno 2025 

La Presidente propone al PQASs il calendario delle sedute per l’anno 2025 e che sia mantenuta la modalità 
attuale delle stesse, ossia a distanza e in-live alle ore 16. Le date individuate sono le seguenti: 

• 5 febbraio; 
• 16 aprile; 
• 18 giugno; 
• 25 settembre; 
• 26 novembre. 

Il PQASs approva all’unanimità. 
 

3) Questionari di soddisfazione dei Docenti e dei Medici in formazione specialistica: aggiornamento 
rispondenza 

La Prof.ssa Villani ricorda che dal 16 settembre al 31 ottobre è stato possibile compilare i questionari di 
soddisfazione dei Docenti e dei Medici in formazione specialistica (MiFS) relativamente all’anno accademico 
2022/23 e fornisce le percentuali di risposta dei partecipanti: per i MiFS la compilazione globale è risultata 
ottima (oltre il 90%), mentre per i Docenti la compilazione è stata deludente non arrivando neanche al 50%. 
Invita quindi il Sig. Discacciati a illustrare nel dettaglio la rispondenza all’interno delle Scuole di 
specializzazione (Allegato n.1). 
Il Presidio prende atto delle percentuali di risposta e concorda con le considerazioni espresse dal Presidente. 

 
4) Schede di valutazione delle singole Scuole: presentazione relazione finale 

Il Presidente invita i Rappresentanti dei Medici in formazione specialistica a illustrare le risultanze dell’analisi 
delle schedine di valutazione relative alle singole Scuole nel corso dell’anno accademico 2021/22. Il dott. 
Zagami informa che sono state restituite le schedine per le seguenti 18 Scuole di specializzazione:  

• Malattie Apparato Digerente 
• Malattie Apparato Cardiovascolare 
• Endocrinologia e Malattie del Metabolismo 
• Allergologia e Immunologia Clinica 
• Anestesista, Rianimazione, Terapia Intensiva e del Dolore 
• Geriatria 
• Medicina Interna 
• Malattie Infettive e Tropicali 
• Ginecologia e Ostetricia 
• Medicina Legale 
• Medicina Fisica E Riabilitativa 
• Medicina d’emergenza E Urgenza 
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• Neuropsichiatria Infantile 
• Oncologia Medica 
• Ortopedia 
• Pediatria 
• Medicina del Lavoro 
• Scienza dell’alimentazione 

Passano quindi a sintetizzare le criticità emerse come da allegato n. 2. 
I MiFS concludono la presentazione proponendo di svolgere, per il prossimo anno accademico, un’analisi 
comparativa al fine di valutare se siano state attuate delle azioni di miglioramento e se le criticità siano state 
risolte. 
Il Presidente ringrazia i MiFS per l’attività svolta e apre il confronto al termine del quale il PQASs approva la 
proposta dei MiFS per il prossimo anno accademico che sarà inclusa nel Piano preventivo delle attività del 
PQASs in discussione in un successivo punto all’odg. 
 
5) Consuntivo attività svolte dal PQASs nel 2024 e pianificazione attività anno 2025 

La Presidente ricorda le attività svolte nel 2024, già oggetto di una delibera del PQASs a giugno 2024 in 
occasione dell’approvazione della Relazione sulle attività del PQASs da sottomettere al PQA, ossia: 

• Somministrazione dei questionari di soddisfazione dei Docenti e dei Medici in formazione 
specialistica; 

• Analisi delle Schede di valutazione delle singole Scuole da parte dei Medici in formazione 
specialistica; 

• Audit svolti nel corso dell’anno; 
• Stesura e approvazione delle Linee Guida per la compilazione del MOD-RA Relazione annuale. 

Il PQASS approva all’unanimità il consuntivo delle attività svolte nell’anno 2024. 
 
Il Presidente passa ad illustrare il Piano delle attività per l’anno 2025 per trimestre.  
Per il I e il II trimestre propone di svolgere: 

a) L’attività relative ai Questionari di soddisfazione dei docenti e dei MiFS (Allegato n. 3). Propone:  
a.1) di identificare 2 gruppi di lavoro (GdL) all’interno del PQASs paritetici, con 2 MiFS e 2 docenti: 

• GdL Questionari Medici in formazione specialistica 
• GdL Questionari Docenti  

a.2) il seguente cronoprogramma di lavoro per il GdL Questionari MiFS 

 
 
e il seguente per il GdL dei Questionari Docenti: 
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Il Presidio approva la proposta e sulla base delle disponibilità nomina quali componenti dei due gruppi 
di lavoro: 

• la Prof.ssa Noris, la Dott.ssa Dogliani, il Dott. Zagami per il GdL Questionari Medici in 
formazione specialistica; 

• la Prof.ssa Villani, il Dott. Mangiavacchi, Dott. Navobi Porrello per il GdL Questionari 
Docenti. 

Poiché il prof. Benazzo è assente e al momento non è ancora stato nominato il componente docente 
del PQASs al posto del prof. Pietrabissa, si dà mandato alla prof.ssa Villani di sentire il Prof. Benazzo 
e il Direttore che sarà identificato quale membro del PQASs al posto del Prof. Pietrabissa per capire 
le loro disponibilità a entrare nei due gruppi di lavoro, così da aggiornarne la composizione nella 
prossima seduta del PQASs. 
 

b) la raccolta delle Schedine analitiche per l’anno accademico 2023/24 con l’analisi comparativa 
proposta dai MiFs (Allegato 3). 
Il Presidio approva quanto in proposta. 
 

c) l’analisi del processo di audit svolto da NOMOS per capire se ci siano dei punti di miglioramento 
dello stesso, in aggiunta alle attività di Audit interne e di follow-up su alcune Scuole di 
specializzazione. Invita il Sig. Discacciati a illustrare la proposta delle Scuole da sottoporre ad audit 
e follow-up, nel periodo gennaio-giugno 2025, identificate secondo i criteri approvati in passato 
(relativi alle dimensioni e all’area di appartenenza), e anche alle risultanze dell’accreditamento 
annuale rilasciato da ANVUR a settembre 2024 e della soddisfazione emersa dai questionari dei 
MiFS: 

•Anestesia, rianimazione, terapia intensiva e del dolore (Audit 2023) 
•Cardiochirurgia 
•Chirurgia generale 
•Ematologia 
•Medicina interna 
•Psichiatria 
•Radiodiagnostica 
Follow-up 
•Medicina legale (Audit 2022) 
•Otorinolaringoiatria (Audit 2024) 
•Ginecologia e ostetricia (Audit 2023) 

Il Presidio approva quanto in proposta. 
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d) la Relazione annuale per il PQA a maggio per poterla portare in discussione nella seduta del PQA di 

giugno. A tal proposito segnala che valuterà con il coordinatore del PQA, prof. Sibilla, la possibilità 
di presentare tale relazione a dicembre in concomitanza con il consuntivo delle attività in piano che 
il PQASs effettua. 
Il Presidio approva quanto in proposta. 
 

e) delle azioni pilota di promozione almeno per quelle Scuole che hanno un numero basso di 
immatricolazioni oramai da qualche anno. Tra le attività realizzabili, già in uso in altri Atenei, vi è la 
realizzazione di video. A tal proposito suggerisce di candidare a queste attività le Scuole di Statistica 
Sanitaria, Anestesia, Chirurgia generale, avvalendosi del supporto del Centro dell’Ateneo della 
dott.ssa Caldirola.  
Il Presidio approva quanto in proposta e dà mandato alla Presidente e al Servizio di avviare le 
interlocuzioni necessarie. 

 
Per il III trimestre propone: 

a) la programmazione di un incontro di restituzione delle evidenze su analisi questionari con i MiFS: 
settembre 

b) di analizzare l’applicazione delle LG del MOD-RA: luglio-settembre 
Il Presidio approva quanto in proposta e rimanda a una successiva seduta la definizione della data di 
calendario per l’incontro di restituzione con i MiFS. 

 
Per il IV trimestre propone: 

a) la programmazione della restituzione delle evidenze sull’applicazione LG del MOD-RA al collegio dei 
Direttori indicativamente nel mese di ottobre 

b) di svolgere il Follow-up delle azioni di mitigazione eventualmente riportate nei MOD-RA compilati tra 
settembre e dicembre. 

Il Presidio approva quanto in proposta. 

 
6) Comunicazioni 

Il Presidente invita la Dott.ssa Morini a prendere la parola per il punto all’Odg. La Dott.ssa Morini aggiorna il 
Presidio sulle immatricolazioni per l’anno accademico 2023/2024, riferendo che alla data odierna su 340 posti 
assegnati alle Scuole di specializzazione ne risultano coperti 210. In data 8 gennaio si aprirà un’ulteriore 
tornata di immatricolazioni. 
Il Presidio prende atto. 
 
Non essendoci altri punti all’OdG la Presidente dichiara chiusa la seduta alle ore 17:30.  
 
Il presente verbale verrà sottoposto ad approvazione nella prossima seduta del Presidio. 
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La Presidente 
Professoressa Simona Villani 

 
[Documento firmato digitalmente] 

Il Segretario verbalizzante 
Sig. Alessio Discacciati 

 
[Documento firmato digitalmente] 
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Allegato 1 

Questionari di soddisfazione dei Docenti e dei Medici in formazione specialistica anno 2024 - 
Rispondenza 

Scuola di specializzazione % compilazione MIFS % compilazione Docenti 
ALLERGOLOGIA ED IMMUNOLOGIA CLINICA 100% 53% 
ANATOMIA PATOLOGICA 67% 45% 
ANESTESIA RIANIMAZIONE, TERAPIA INTENSIVA E DEL DOLORE 73% 52% 
CARDIOCHIRURGIA 100% 29% 
CHIRURGIA GENERALE 92% 35% 
DERMATOLOGIA E  VENEREOLOGIA 100% 71% 
EMATOLOGIA 86% 50% 
ENDOCRINOLOGIA E MALATTIE DEL METABOLISMO 92% 53% 
FARMACOLOGIA E TOSSICOLOGIA CLINICA  60% 59% 
GENETICA MEDICA 100% 38% 
GERIATRIA 100% 50% 
GINECOLOGIA ED OSTETRICIA 94% 35% 
IGIENE E MEDICINA PREVENTIVA 97% 47% 
MALATTIE DELL'APPARATO CARDIOVASCOLARE 90% 17% 
MALATTIE DELL'APPARATO DIGERENTE 100% 46% 
MALATTIE DELL'APPARATO RESPIRATORIO 100% 35% 
MALATTIE INFETTIVE E TROPICALI 78% 37% 
MEDICINA DEL LAVORO 89% 73% 
MEDICINA DELLO SPORT E DELL'ESERCIZIO FISICO 100% 38% 
MEDICINA D'EMERGENZA-URGENZA 94% 35% 
MEDICINA E CURE PALLIATIVE 100% 67% 
MEDICINA FISICA E RIABILITATIVA 91% 45% 
MEDICINA INTERNA 85% 43% 
MEDICINA LEGALE 100% 44% 
MICROBIOLOGIA E VIROLOGIA 86% 45% 
NEFROLOGIA 100% 33% 
NEUROCHIRURGIA 89% 32% 
NEUROLOGIA 93% 42% 
NEUROPSICHIATRIA INFANTILE 95% 48% 
OFTALMOLOGIA 100% 44% 
ONCOLOGIA MEDICA 97% 52% 
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 96% 41% 
OTORINOLARINGOIATRIA 85% 25% 
PATOLOGIA CLINICA E BIOCHIMICA CLINICA 67% 47% 
PEDIATRIA 95% 32% 
PSICHIATRIA 80% 59% 
RADIODIAGNOSTICA 95% 31% 
RADIOTERAPIA 0% 100% 
REUMATOLOGIA 93% 58% 
SCIENZA DELL'ALIMENTAZIONE 100% 50% 
STATISTICA SANITARIA E BIOMETRIA 100% 71% 
TOTALE 91% 44% 
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Allegato 2 

 

FORMAZIONE 
PRATICA

FORMAZIONE TEORICA TURNAZIONE FERIE/MALATTIE/CONGEDI DEMANSIONAMENTO BEST PRACTICES Altro

Ortopedia

varia in base al 
contesto: ad 
esempio in sala 
operatoria è molto 
limitata mentre in 
ambulatorio é 
completa

carente, di recente 
ripresa grazie a 
lezioni proposte e 
organizzate dagli 
specializzandi

gestita dalgi 
specializzandi; troppe 
ore lavorate

tutto ok

circa il 20% del tempo 
è impegato in attività 
che spetterebbero ad 
altri

- rete formativa, anche 
estera
- in alcuni ambiti 
grande autonomia 
rispetto ad altre scuole
- grande afflusso di 
traumi, DEA secondo 
livello

Medicina fisica e 
riabilitativa

non tutti vengono 
guidati nel percorso.

si potrebbe 
potenziare integrando 
presenze esterne per 
le aree più carenti

ci si forma 
principalmente nella 
neuroriabilitazione

in alcune reti richiesta 
programmazione troppo in 
anticipo delle ferie estive

tutto ok gli strutturati sono 
abbastanza aggiornati 

Ginecologia e 
Ostetricia

varia in base al 
contesto: difficile 
raggiungere 
autonomia in SO, 
grande autonomia in 
altri ambiti 

quasi del tutto 
assente

suddivisione nel gruppo 
specialistico, difficile 
possibilità di rotazione 

autogestite, tutto ok 

spesso, prenotazioni, 
burocrazia, 
spostamento pazienti, 
cartelle

Varie aree di 
eccellenza, consentita 
la possibilità di andare 
in rete

Rete formativa 
non all'altezza 
della scuola, 
orario lavorativo 
eccessivo 

Anestesista, 
rianimazione, terapia 
intensiva e del dolore

Non prevista una 
formazione 
standard, spesso 
potrebbero 
concedere di fare 
più attività

tutto ok

da questo anno, foglio 
con previsione delle 
rotazioni per i prossimi 
anni

tutto ok fare i seggretari di alcuni 
strutturati in Ambulatorio journal club

Malattie infettive e 
tropicali tutto ok tutto ok tutto ok tutto ok tutto ok impegno verso il 

miglioramento

L'impegno 
lavorativo ha ben 
superato il monte 
ore previsto dal 
contratto 

Medicina legale Tutto ok Tutto ok Tutto ok Tutto ok

mansioni non 
prettamente di ambito 
medico legale, quali per 
esempio lo stoccaggio e 
lo smaltimento di 
campioni istologici in 
formalina, circostanza 
comunque alquanto rara.

Tutto ok

Una criticità 
alquanto 
importante della 
scuola è 
l'assenza del 
servizio mensa.

Medicina del lavoro  Tutto ok Tutto ok Tutto ok Tutto ok Tutto ok Tirocini attivi
Grande 
disponibilità del 
corpo docente

Medicina 
d’emergenza e 
urgenza

Tutto ok Tutto ok Tutto ok Tutto ok

Il demansionamento 
riguarda in particolar 
modo i tronchi in 
ginecologia e in ps 
pediatrico in cui gli 
specializzandi MEU 
sono in aggiunta ad 
almeno altri 3-4 
specializzandi del 
reparto, per cui non c'è 
margine di 
apprendimento.
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Geriatria
Dipende dalla sede, 
ma in generale 
ottima.

Partecipazione a 
lezioni organizzate 
per specializzandi di 
Medicina Interna e 
spesso poco o per 
nulla riguardanti temi 
geriatrici

Tutto ok Tutto ok Tutto ok
Vasta rete formativa, 
possibilità di 
formazione extra rete

Neuropsichiatria 
infantile

conoscenze 
tramandate da 
specializzandi/acquis
ite in autonomia dai 
libri/scarsa pratica 
farmacologica

molte lezioni, 
seminari, congressi 
che spesso si 
sovrappongono 
all'attività clinica 
perchè molto 
concentrate

tutto ok

generalmente accolte, ma 
meglio prenderle quando è 
in turnazine quando lo 
strutturato cui si fa 
riferimento in quel momento 
è in ferie

attività di segreteria centro di eccellenza 
per molte attività

Endocrinologia e 
malattie del 
metabolismo 

tutto ok tutto ok tutto ok tutto ok tutto ok tutto ok 

Medicina interna
manca formazione 
per procedure 
invasive

non sempre 
approccio utile alla 
clinica

tutto ok rispettati, salvo casi 
eccezionali tutto ok centro di eccellenza 

per molte attività

assenza di un 
percorso ben 
strutturato per il 
raggiungimento 
dell'autonomia e 
della gestione 
terapeutica

Oncologia medica

S.Matteo: ridotta 
inclusione negli studi 
clinici. Maugeri: 
assenza di gruppi 
multidisciplinari

in miglioramento, ma 
ancora citicità 
(relative agli 
argomenti trattati)

S.Matteo: ok. Maugeri: 
manca la possibilità di 
approfondire una 
patologia di interesse

tutto ok compiti burocratici - 
monte orario 
sopra le 38 ore

Malattie apparato 
cardiovascolare

Al S. Matteo in 
alcune turnazioni la 
figura dello 
specializzando è 
marginale. Bene 
nelle turnazioni 
esterne che sono 
molte.

settimanali (feb-
luglio), ben integrate 
con journal 
club/seminari

a volte difficile ruotare 
quanto si vuole

difficoltà solamente in 
reparto al S. Matteo

soprattutto al primo 
anno per attività 
burocratiche

formazione completa

spesso 
tappabuchi, 
monte orario 
quasi mai 
rispettato

Pediatria

in alcune turnazioni la 
figura dello 
specializzando è 
marginale. Bene nelle 
turnazioni esterne che 
sono molte.

carente e gestita 
dagli specializzandi ogni 4 mesi tutto ok 

molta burocrazia negli 
ambulatori ed in 
oncoematologia 
pediatrica

- ambulatorio 
allergologia - 
congressi in parte 
rimborsati - rete 
formativa amplia con 
possibilità di chiedere 
per percorsi extra rete

- ore lavorative 
non rispettate - 
non si badgia - 
non c'è riposo 
dopo reparto o 
ps - in patneo si 
inizia a lavorare 
alle 8 e spesso 
nei weekend si 
finisce alle 23 
per riprendere 
alle 8 il giorno 
dopo - poca 
teoria e molta 
burocrazia negli 
ambulatori 

Allergologia e 
immunologia clinica

formazione in ambito 
allergologico - 
scarsa autonomia 
negli ambulatori 

assente 

allergologia san matteo 
e maugeri - tronco 
comune in medicina 
interna pedia dermato 
e reumato - 

tutto ok 

frequente in 
ambulatorio al San 
Matteo - mansioni 
infermieristiche 

allergologia alimentare 
- diagnostica 
molecolare

Scienza 
dell’alimentazione tutto ok tutto ok 

rotazioni anche in altre 
sedi in base ad 
interessi - 6 mesi in 
ogni sede - santa 
margherita sede 
principale dal III aa

tutto ok 

moc e lavori accessori 
collegati alle moc - 
esecuzione pagamenti 
con POS - burocrazia e 
gestione organizzativa 
del reparto (letti), visita 
intramoenia 

completa 

mensa a 
disposizione - 
parcheggio 
gratuito

Malattie apparato 
digerente tutto ok tutto ok tutto ok tutto ok 

compiti di 
segreterariato nelle 
visite di controllo 

endoscopia digestiva e 
centro IBD
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Allegato 3 
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