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 UNIVERSITÀ DEGLI STUDI DI PAVIA
All’Area Tecnica Informatica 

Servizio Gestione Amministrativa, Acquisti, Protezione Dati Personali e Certificazioni Informatiche

MANUTENZIONE CENTRALIZZATA HARDWARE

MODULO DI RICHIESTA INSERIMENTO IN CONTRATTO DI MANUTENZIONE
CODICE APPARECCHIATURA (Non compilare. Sarà attribuito dall’Area Sistemi Informativi) .................................................................................... 

DESCRIZIONE APPARECCHIATURA............................................................................................................................................................................. 

FAMIGLIA (1) .........................................................................  NUMERO DI SERIE ..................................................................................................... 

TEMPO DI INTERVENTO (2) ........................................................................................ CENTRO DI COSTO .............................................................. 

STRUTTURA ................................................................................................................................................................................................................... 
SEZIONE ......................................................................................................................................................................................................................... 
MANUTENZIONE: DATA INIZIO ……………………………….……………………  DATA FINE ………………………….……………….…………………

UTILIZZATORE APPARECCHIATURA  …………………………………………………. COMPILATORE ……………………………………………………
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 PERSONAL COMPUTER
	
	
	
	

	Descrizione componente  
	Numero di serie 
Obbligatorio per video e tastiera 
	N.com-ponenti
	Capacità e unità di misura 
	Costrut-

tore 

	PROCESSORE ………………………………………………….

……………………………………………………………………..
	 
	………
	……………….……
	…………..

	MEMORIA RAM
	 
	 
	………………….….
	 

	HARD DISK
	 
	…...….
	…………………….
	 

	SCHEDA GRAFICA ………………………………...................
	 
	 
	…………………….
	………….

	VIDEO …………………………………………………………….
	………………………………………..….
	 
	………… POLLICI
	………….

	TASTIERA ………………………………………………………
	………………………………………..….
	 
	 
	………….

	MOUSE ………………………………………………………….
	
	
	
	………….

	   STAMPANTI / MULTIFUNZIONI
	
	
	
	

	DISPOSITIVO DI SCRITTURA         LASER                  
	     GETTO INCHIOSTRO
	
	FORMATO: 

   A3       A4
	

	…………………………………………………………………


	
	
	……………….
	

	 SCANNER    
	
	
	
	

	DISPOSITIVO DI LETTURA ……………………..…………….
	
	
	FORMATO: 

   A3       A4
	


LEGENDA 
(1) Personal computer, stampanti, multifunzioni, scanner, server...   
(2)  STANDARD = 12 ore lavorative per primo intervento e 24 ore lavorative per chiusura chiamata (costi vedere listino prezzi)
     PERSONALIZZATO = descrivere i tempi desiderati (Attenzione: i costi saranno quotati a parte) 

UNIVERSITÀ DEGLI STUDI DI PAVIA

MANUTENZIONE CENTRALIZZATA HARDWARE

ESEMPIO DI COMPILAZIONE MODULO RILEVAZIONE APPARECCHIATURE

Descrizione apparecchiatura di cui si vuole la manutenzione dal 01-03-2016 al 28-02-2017 con tempi di intervento standard: 
PC LENOVO THINKCENTRE M93 numero di serie AZ89B440689HJ99
con processore Intel Core 2 a 3.2 GHz, memoria RAM 2 Gb, Hard Disk 500 Gb, masterizzatore DVD, mouse ottico logitech, video philips lcd 19” con numero di serie NDF835796, tastiera italiana IBM con numero di serie GH159VVXZ,  scheda grafica  GEFORCE GTX 650 NVIDIA

CODICE APPARECCHIATURA (Non compilare. Sarà attribuito dall’Area Sistemi Informativi) .................................................................................... 

DESCRIZIONE APPARECCHIATURA     PC LENOVO THINKCENTRE M93
FAMIGLIA (1)   PERSONAL COMPUTER                   NUMERO DI SERIE   AZ89B440689HJ99
TEMPO DI INTERVENTO (2)      STANDARD                                      CENTRO DI COSTO  FONDI XXX
STRUTTURA   DIPARTIMENTO DI XXX 

SEZIONE  XXX                   LABORATORIO XXX

MANUTENZIONE: DATA INIZIO  01/03/2016                                  DATA FINE   28/02/2017
UTILIZZATORE APPARECCHIATURA  XXXXX                                    COMPILATORE   yyyyy
	 PERSONAL COMPUTER
	
	
	
	

	Descrizione componente  
	Numero di serie 
Obbligatorio per video e tastiera 
	N.com-ponenti
	Capacità e unità di misura 
	Costrut-

tore 

	PROCESSORE        Intel Core 2
	 
	  1
	3.2 GHZ
	INTEL

	MEMORIA RAM
	 
	 
	2 GB
	 

	HARD DISK
	 
	  1
	500 GB
	 

	SCHEDA GRAFICA   GEFORCE GTX 650
	 
	 
	
	NVIDIA

	VIDEO        LCD
	   NDF835796
	 
	19   POLLICI
	PHILIPS

	TASTIERA     ITALIANA
	   GH159VVXZ
	 
	 
	IBM

	MOUSE       OTTICO
	
	
	
	LOGIT-ECH

	   STAMPANTI / MULTIFUNZIONI
	
	
	
	

	DISPOSITIVO DI SCRITTURA         LASER                  
	     GETTO INCHIOSTRO
	
	FORMATO: 

   A3       A4
	

	
	
	
	
	

	 SCANNER    
	
	
	
	

	DISPOSITIVO DI LETTURA ……………………..…………….
	
	
	FORMATO: 

   A3       A4
	


LEGENDA 
(1) Personal computer, stampanti, multifunzioni, scanner, server...   

(2)  STANDARD = 12 ore lavorative per primo intervento e 24 ore lavorative per chiusura chiamata (costi vedere listino prezzi)

     PERSONALIZZATO = descrivere i tempi desiderati (Attenzione: i costi saranno quotati a parte) 
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